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A DESCOBERTA DA BOLSA PELO 

INVESTIDOR BRASILEIRO

Quem são e como se comportam as mais de 2 milhões de pessoas que aplicaram 
parte de seus recursos em bolsa no último ano.
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EVOLUÇÃO
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PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020

A pessoa física está transformando o 
mercado de investimentos. De 2019 para 
2020, vimos um potencial 
amadurecimento desse investidor, não 
apenas pelo aumento no número dos que 
chegaram à bolsa, mas pela busca por 
mais informações e aprendizado, maior 
sofisticação,diversificação e apetite a 
risco, mais acesso à informação e 
estratégias de médio e longo prazo. 

O número de investidores saltou de 1 
milhão em maio de 2019 para quase 3,2 
milhões em novembro de 2020.

*Dados consideram o número de contas na B3. Nov/20

*
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Não é só para quem tem muito dinheiro
O valor do primeiro investimento das 
pessoas físicas caiu 58%, saindo de R$ 
1.916, em outubro de 2018, para R$ 660, 
em outubro de 2020.

Mais mulheres
Nos três últimos anos (2018 a 2020), o 
número de mulheres investindo na bolsa 
saltou de 179.392 para 809.533. A 
participação feminina no total de 
investidores foi de 22,06% para 25,47% 
no período.

PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020
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QUEM SÃO OS BRASILEIROS QUE ESTÃO 
CHEGANDO À BOLSA

PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020
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PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020

Os três principais perfis identificados pela pesquisa

Dentro do universo da pesquisa, foram identificados três perfis de investidores 
ςavesso a riscos, realizador e ousado*, que respondem por 96% do total.

* Essa classificação não se relaciona com os conceitos aplicados nas regras de suitability. Foi a maneira que 
encontramos de caracterizar os diferentes perfis durante a pesquisa.
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FATOS POR TRÁS DAS 
DECISÕES DE INVESTIMENTO

PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020
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PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020

NÃO EXISTEM ATALHOS PARA INVESTIR

NÃO É (SÓ) SOBRE TAXA JUROS. 
É SOBRE APRENDER E TER AUTONOMIA

O SOBE E DESCE ASSUSTA. #SÓQUENÃO!

É SÓ O COMEÇO DA MARATONA

1

2

3
4
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A maioria (38%) investiu para aprender a lidar com 
outras modalidades de investimentos e ganhar 
confiança. Na fatia com patrimônio acima de R$ 100 
mil, esse indicador chegou a 46%.

NÃO É (SÓ) SOBRE TAXA JUROS.
É SOBRE INVESTIR E APRENDER

PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020

1
Qual foi o principal motivo/razão para você decidir 
investir?
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PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020

1

Há alguns anos as redes sociais se tornaram fonte de informação sobre diversos 
setores da economia. Com o mercado financeiro não é diferente. A pesquisa deste 
ano mostrou que a principal fonte de conhecimento das pessoas físicas é a mídia 
digital, em todas as faixas de renda pesquisada. Essa tendência é ainda mais 
evidenciada na pesquisa em função da idade média (32 anos) dos investidores.
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A expansão das redes sociais popularizou a 
figura de influenciadores que se dedicam a 
falar sobre investimentos pessoais. Muitas 
vezes, a maneira como eles atuam se 
aproxima de atividades reguladas, que só 
podem ser exercidas mediante registro na 
Comissão de Valores Mobiliários (CVM).

Ofício Circular nº13/2020/CVM/SIN, de 
11/11/2020
Esclarecimentos sobre a atividade profissional 
de analista de valores mobiliários nas redes 
sociais.

1
Os reguladores e os influenciadores digitais

A transformação digital trazida pelo avanço da tecnologia e o maior acesso à informação 
foram cruciais para que o mercado de investimentos se desenvolvesse muito nos últimos anos 
no Brasil. Hoje, diante do leque amplo de informações disponíveis, é essencial que as pessoas 
estejam cada vez mais atentas não só à qualidade dos dados como, também, à credibilidade, 
reputação e histórico de suas fontes. Instituições financeiras como bancos e corretoras 
autorizados a operar pelo Banco Central e pela CVM, os próprios autorreguladores e a B3 
oferecem conteúdo para educação e orientação dos investidores. 

Por meio do seu Hub de Educação (edu.b3.com.br), a B3 verifica e organiza conteúdos 
educacionais dos principais players do mundo de investimentos.

O investidor deve sempre buscar informações e esclarecimentos em fontes oficiais e discutir 
sobre o melhor alinhamento entre seus objetivos e investimentos com os profissionais de 
mercado, que o auxiliarão nessa jornada.

http://www.cvm.gov.br/legislacao/oficios-circulares/sin/oc-sin-1320.html
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PESQUISA PESSOA FÍSICA 2020

Diversificação do portfólio

2NÃO EXISTEM ATALHOS PARA INVESTIR

Quase metade dos entrevistados (46%) passou a ter posição em 

mais de um produto de renda variável logo após a sua chegada à 

B3. Em 2016, por exemplo, 78% das pessoas físicas detinham 

somente ações. 

Em 2020, esse número cai para 54%, e outros produtos passam a 

integrar as carteiras desses investidores. Olhando para o 

patrimônio, 61% estavam alocados em ações em 2016 e, em 2020, 

40%. 


